MARIA JOSE ARCOS LEAL

INGENIERA CIVIL INDUSTRIAL MENCION INFORMATICA

Av. Cristobal Col6on 3963, Las Condes +56984392168 mj.arcosleal@gmail.com

PERFIL

Ingeniero Civil Industrial mencién Informatica especializada en la gestion de proyectos de calidad. Adecuada
capacidad de planificacion, control de gestién; buen trabajo en equipo, liderazgo y gran proactividad, metédica
y orientada al cumplimiento de metas desafiantes.

Especializada en la gestion de proyectos informaticos enfocado en la toma de requerimientos del Cliente.

Conceptulizacion, disefio, organizacion e implementacion de plan de posicionamiento de marca.

Historial probado en relaciones de colaboracion en todas las areas del negocio asi como agentes externos e
internos ofreciendo la mejor clase de servicios.

EXPERIENCIA CLAVE

* Planificacion y organizacién de procesos. * Trabajo en equipo.
* Negociacion y administracion de contratos. * Manejo de relaciones interpersonales.
* Desarrollo de negocios. « Creatividad e innovacion.

LOGROS

« Liderazgo Licitacion de Ingenieria Menores para el Negocio de Celulosa Arauco y Constitucion S.A., con una
proyeccion de ahorros anuales del 6%, equivalente a 1.715 UF/afo.

* Disefio, elaboracion e implementacion de la estandarizacion del proceso de Pago de Aguinaldos a Empresas
de Servicio (aproximadamente +500 proveedores) del Negocio de Celulosa Arauco y Constitucion S.A.

» Disefio, elaboracion de instructivos de apoyo referente a Presentacion de Ofertas para Empresas de
Bienes/Servicios (aproximadamente +500 proveedores) y Evaluacion de ofertas técnicas para Inspectores
Técnicos de Obra en Plataforma ARIBA.

* Reorganizacion del Registro de Contratos Permanentes del Negocio Celulosa Arauco y Constitucion S.A.
(aproximadamente 350 contratos).

* Liderazgo Licitacion para Planta de Tall Oil L2 Planta Arauco del Proyecto MAPA, con un ahorro del 48% en
la negociacion final, equivalente a USD $1.285.375 con empresa Sueca.



FORMACION

UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA -
TEMUCO, CHILE:

Marzo 2016 — Enero 2018
Magister en Sistemas de Gestién
Integral de la Calidad.

Marzo 2012 — Enero 2018
Ingenieria  Civil Industrial
Informatica.

mencion

Marzo 2015 — Diciembre 2016

Minor en Emprendimiento.
Enfocado en la toma de requerimientos
del cliente.

ALPEN ADRIA UNIVERSITAT -
KLAGENFURT, AUSTRIA:

Septiembre 2014 — Febrero 2015

Pasante Universitaria de
Bachelorstudium Angewandte
Informatik.

CURSOS —

CURSO DE CELULOSA KRAFT -
CELULOSA ARAUCO Y
CONSTITUCION S.A.:

Junio 2019 -

Tesina: “Evaluacion econémica de
usos alternativos del Tall Oil y sus
componentes”.

EXPERIENCIA
Agosto 2018 - Actualidad
Ingeniero de Contratos * Negocio Celulosa y Energia Celulosa
Arauco y Constitucion S.A. « Concepcion, Chile
* Arauco es una empresa dedicada a la fabricacién de pulpa de celulosa
con Plantas en Chile y alrededor del mundo.
* Reportabilidad a Superintendente de Contratos de Ingenieria y
Subgerente de Contratos.
» Responsabilidades clave:
- Liderazgo de licitacion de servicios: revisién de ofertas, elaboracion de
cuadros comparativos, negociacion con empresas nacionales e
internacionales (principalmente Europa), elaboracion de contratos
legales, acuerdos de condiciones comerciales, contacto proveedores,
revision de ofertas en ambitos: econdémico, seguridad y salud
ocupacional y seguimiento de contrato por garantias y multas.
- Liderazgo de licitacion de Contratos Marco de Ingenierias: elaboracion
de bases de licitacion, especificaciones técnicas y cuadros
comparativos, redaccion de contratos, ingreso de contratos marco a
SAP.

Marzo 2018 — Julio 2018

Consultora ° Particular * Temuco, Chile

Asesora de marca a emprendimientos, creacion de la marca, elaboracion
y ejecucion del plan de trabajo para el levantamiento y seguimiento de la
marca.

Marzo 2017 — Diciembre 2017

Laborante ¢ Universidad de La Frontera * Temuco, Chile

*Disefio de un Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) para la Direccion
de Comunicaciones de la Universidad, esto involucra: Diagnéstico de la
Direccion, elaboracion de documentacion del SGC y bases para el
disefio del SGC.

sImplementacion de la primera fase del SGC.

Marzo 2017 — Julio 2017

Docente * Universidad de La Frontera * Temuco, Chile

* Asignatura: “Programacion de Computadores”.

* Elaboracion de documentos escritos de apoyo, presentaciones para las
clases, revision de las evaluaciones y los talleres.

Mayo 2015 — Marzo 2017

Facilitadora » Universidad de La Frontera » Temuco, Chile

« Area: Direccidon de Formacién Integral y Empleabilidad.

 Coordinacion y reclutamiento de laborantes.

* Creacion de base de datos de laborantes UFRO, toma de diagndésticos
de Office, apoyo en la coordinacién del Programa de Insercién de
Estudiantes.

AYUDANTIAS

Universidad de La Frontera * Temuco, Chile
Marzo 2017 — Diciembre 2017
Sistemas de Gestion de la Calidad, Dra. Martha Ramirez

Agosto 2013 — Julio 2015
Programacion de Computadores, Dr. (C) Mauricio Diéguez.

Marzo 2014 — Septiembre 2014
Mateméticas Discretas, Dr. Julio Lopez.

Marzo 2014 — Septiembre 2014
Probabilidades y estadistica, Dra. Sonia Salvo.



SOFTWARE — PROYECTOS

MICROSOFT OFFICE SPECIALIST:  Octubre 2016 — Enero 2017
Certificacion Office Excel® 2010, Laborante * Proyecto Ingenieria 2030 « Temuco, Chile

Licencia 22976424. « Nodo de Formacion
e » Apoyo en las jornadas del nodo de formacién y en la implementacion
Creacién y seguimiento de solicitudes del Fondo de Desarrollo Educacional.
y pedidos.
Diciembre 2015 — Diciembre 2016
QLIKVIEW: Directora * Proyecto FDI * Temuco, Chile
Elaboracién, seguimiento y * Fondo de Desarrollo Institucional del Proyecto “Fortaleciendo a los
actualizacion de la base de datos. lideres del futuro desde La Frontera”.

Marzo 2015 — Marzo 2016

Ayudante de Investigacion ¢ Proyecto DIIUFRO * Temuco, Chile

» Direccion de Investigacion Universidad de la Frontera del proyecto
“Revisién Sistematica de la Gestion de Seguridad de la Informacion”.

Marzo 2014 — Diciembre 2014

Ayudante de Investigacion ¢ Proyecto DIIUFRO « Temuco, Chile

* Direccion de Investigacion Universidad de la Frontera del proyecto “On
Optimizing the Path to the Information Security Compliance".

Enero 2014 —Septiembre 2014

Ayudante de Investigacién ¢ Proyecto FIA « Temuco, Chile

* Fondo de Innovacién Agraria del proyecto “Modelamiento Matematico
de estructuras polipeptidicas con propiedad farmacéutica - Estabilizador
espermatico para porcinos”.

IDIOMAS — RECONOCIMIENTOS

Inglés B2

Aleméan Al Premio Facultad de Ingenieria y Ciencias ¢ Universidad de La
Frontera  Temuco, Chile.
Contribucion al desarrollo de la Facultad por la dedicacion, calidad
humana y rendimiento académico.

REFERENCIAS

RODRIGO ALVARADO REBOLLEDO
Superintendente de Contratos de Ingenieria * Celulosa Arauco y Constitucion S.A. < Concepcion, Chile
+56977483317 - rodrigo.alvardo@arauco.com

PATRICIA CONEJEROS ROJAS
Ingeniero de Contratos ¢ Celulosa Arauco y Constitucién S.A. - Concepcion, Chile
+56931902274 - patricia.conejeros@arauco.com

MARTHA RAMIREZ VALDIVIA

Académica del Departamento de Ingenieria Industrial y de Sistemas ° Universidad de La Frontera. « Temuco,
Chile.

+56958587522 - martha.ramirez@ufrontera.cl

MAURICIO DIEGUEZ REBOLLEDO

Académico del Departamento de Ciencias de la Computacion e Informética * Universidad de La Frontera -
Temuco, Chile.

+56974954346 - mauricio.dieguez@ufrontera.cl




